siegmund care

Call Center Mitarbeiter mwid) in Vollzeit

Die Siegmund Care GmbH ist inzwischen ein wichtiger Bestandteil der Siegmund Gruppe. Sie vertreibt Medizinprodukte der Risikoklasse |,
Hygieneartikel, PSA und Desinfektionsmittel. Dabei setzt das Unternehmen auf standige Qualitatskontrollen von Materialien und
Produktionsprozessen. Der Fokus liegt auf anhaltenden Innovationen, wie beispielsweise der Neuentwicklung der siegmund air, einer
FFP2-Gesundheits- und Arbeitsschutz-Maske, welche ab Ende September 2022 im Handel erhaltlich ist. Aufgrund des grofien
Unternehmensverbunds kénnen so nicht nur hochwertige Produkte zur Verfligung gestellt, sondern auch groRe Mengen zu giinstigen
Preisen angeboten werden. Der Anspruch ist, sich stets weiterzuentwickeln und das Produktsortiment zu erweitern. Dies gelingt nur mit
Hilfe unserer Mitarbeiter, die sich taglich mit Herz, Verstand und Tatkraft flir das Unternehmen engagieren.

Sie wollen in einem stark expandierenden Start Up arbeiten und ein Teil des stetig wachsenden Erfolgs werden?
Zur Verstarkung unseres Siegmund-Teams suchen wir ab sofort Call Center Mitarbeiter (m/w/d) in Vollzeit:

Ihre Aufgaben

= Telefonische Beratung und Betreuung unserer Interessenten und Kunden
= Erfassen und Einpflegen der Auftrage
= Nach Bedarf Aushilfe bei der Angebotserstellung und Auftragsabwicklung in Abstimmung mit dem Vertriebsteam

lhr Profil

= |dealerweise Erfahrung im Callcenter, kaufmannische Ausbildung von Vorteil

= Kunden- und serviceorientierte Grundhaltung, Stressresistenz bei hohem Telefonaufkommen und Flexibilitét in der Aufgabenausftihrung
* Zuhorend, problemlosungsorientiert und Toleranz bei wiederkehrenden Fragen

= Anwendererfahrung mit MS-Office und gewohnt in der Arbeit am PC

= Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, Englischkenntnisse von Vorteil

* Pkw und Fuhrerschein zum Erreichen des Arbeitsortes



Unser Angebot

Attraktives Arbeitsumfeld

= Engagiertes Team mit sehr gutem Betriebsklima und partnerschaftlichem Miteinander

= Hochmoderne Biirolandschaft, designed vom Innenarchitekt mit viel Holz und stilvollen Mdbeln

* Digitale Firmenwelten mit Videokonferenz in allen Besprechungsraumen

= Bestes Raumklima durch automatische Steuerung von Temperatur, Frischluft und Luftfeuchtigkeit

< Viel Licht durch raumhohe Fenster

= Firmenrestaurant mit Sonnenterasse und taglich vor Ort frisch gekochtem Essen mit groRzligigem Arbeitgeberzuschuss
* Sehr gute Verkehrsanbindung an die B17

= Bahnanschluss in der Nahe

Lukratives Vergiitungspaket

* Leistungsgerechte Entlohnung

= 30 Tage Urlaub (auf Basis einer 5-Tage-Woche)

= Gleitzeitregelung

* Beteiligung am Unternehmensgewinn durch Zielpramien

= Monatlicher Benzingutschein

= Individuelle Weiterentwicklung durch interne und externe Trainings

Betriebliches Gesundheitsmanagement

= Ergonomische Arbeitsplatze mit héhenverstellbaren Tischen und modernstem Sitzmobiliar
= Grofer Fitnessraum mit Geraten zur Selbstnutzung

= Betriebsarzt zur Gesundheitsvorsorge

AuBerdem

= Umfangreiches Hygienekonzept: zusétzliche Raumfilter, taglich kostenlose FFP2-Masken und Corona-Antigen-Tests

= Arbeitgeber mit hervorragender Bonitat

= Expandierendes Unternehmen, kurze Kommunikationswege, hilfsbereite und engagierte Kollegen in einem modernen Blirogebdude
= Diverse Mitarbeiterevents

Fiihlen Sie sich angesprochen? Dann freuen wir uns auf Zusendung |hrer Bewerbungsunterlagen, vorzugsweise in digitaler Form (digital
konnen wir aus Sicherheitsgriinden ausschlieRlich PDFs beriicksichtigen).

Ansprechpartner
Siegmund Care GmbH, Frau Anna Tabak, Landsberger Strafte 180, 86507 Oberottmarshausen, Telefon 08203 / 9607-552,
bewerbung@siegmund.care, www.siegmund.care
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